ADATKEZELESI SZABALYZAT

1. Az adatkezelo neve:

Sales Database Kft. (a tovabbiakban ,,Szolgaltato”)

2. Az adatkezelo cime

2030 Erd, Téresvari utca 31.

3. Adatkezelési nyilvantartasi azonositdja:

NAIH-64701/2013

4. Elérhet6ség:

ugyfelszolgalat@salesdb.hu

5. Az adatkezelés megnevezése:

Az adatkezelés a felhasznalok onkéntes, tajékozott, és hatarozott hozzajarulasa alapjan az adatkezeld
weboldalanak latogato6irol, a szolgaltatas irant érdeklédokrol, a szolgaltatas igénybevevairdl.

6. Az adatkezelés jogalapja:

Az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

7. A kezelt adatok kore:

A Szolgaltaté weboldaldnak bongészése soran rogzitésre keriil
- alatogato6 szamitdgépének IP-cime;
- alatogato altal a bongészés soran a hozzaféréshez hasznalt domainneve;
- alatogatas kezd6 és befejez6 idopontja;
- egyes esetekben — a Felhasznalo szamitogépének beallitasatol fliggden — a bongészé és az
operacios rendszer tipusa.
Ezen adatokat a rendszer automatikusan naplozza.

A Szolgaltatd szolgaltatasai irant érdekl6dé személyek esetén az érdekl6dd altal megadott adatok
keriilnek rogzitésre és kezelésre, igy — amennyiben az érdeklddd ezeket megadja Szolgaltato részére:

- e-mail vagy telefonos elérhetdség;

- levelezési cim;

- érdeklédés targya;

- egyéb, az érdekl6do altal onkéntesen megadott adatok.

A Szolgaltato szolgaltatasait igénybe vevo személy (a tovabbiakban: Felhasznalo) vonatkozasaban:



- e-mail cim;

- felhasznal6i név;

- jelszo;

- telefonos elérhetdség.

8. Az adatkezelés célja:

A weboldal latogatoirdl gyljtott adatok kezelésének célja statisztika készitése, az esetleges illegalis,
vagy a Szolgaltato szolgaltatasainak nyajtasat akadalyozo vagy gatlo hozzaférések kizarasa.

Szolgaltaté altal a szolgaltatasok irant érdeklodok adatai kezelésének célja az érdeklodo
Szolgaltatassal kapcsolatos kérdéseinek megvalaszolasa, észrevételeire torténd regalas, esetleges
késébbi kereskedelmi célii megkeresése, informacio atadasa a szolgaltatasokkal kapcsolatban.

Szolgaltatd szolgaltatasat igénybe vevok vonatkozasaban gyljtott adatok kezelésének célja a
felhasznald azonositasa, az illetéktelen hozzaférés kizarasa, a Szolgaltaté altal iizemeltetett
rendszerben kivaltott és bekovetkezett események nyomonkovetése, elemzése, rekonstrualhatosagana
biztositasa.

Az adatkezeld a megjelolt céloktol eltérd célra a személyes adatokat nem hasznalja. Személyes
adatokat harmadik személyeknek csak a felhasznalo eldzetes és tajékozott hozzajarulasa esetén ad at.
Ez nem vonatkozik az esetleges, torvény alapjan kotelezé adattovabbitdsokra. Az adatkezeld csak a
fentebb meghatarozott konkrét cél eléréséhez sziikséges mértékben gyljt informaciokat. Az
informacidt e konkrét céltol eltéré célbol nem lehet Gjbol felhasznalni. Az adatkezelé nem adja ki a
Felhasznalok személyes vagy személyhez fiiz6d6 adatait direkt marketing célokra.

9. Az adatkezelés idotartama:

A Felhasznal6 altal kotelezoen megadott adatok esetében a személyes adatokat a Szolgaltato addig
kezeli, amig a Felhasznald a jelen Feltételek szerint nem kéri az adatok anonimizalasat, az azonositd
adatok torlését, ilyen hianyaban a Szolgalto 1 évig/honapig Orzi az adatokat. A Felhasznalo onkéntes
dontése alapjan, torlési igényének beérkezésétdl szamitott 8 munkanapon beliil torli az Adatkezeld az
adatokat.

Szolgaltatd a Megrendelovel, a Megrendeld kapcsolattartdjara vonatkozo azonositd adatokat, a
szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos adatokat a szerzOdésbdOl szarmazo esetleges
igények eléviilésééig tarolja.

A rendszer hasznalata soran a naplofajlban rogzitésre keriild adatokat a latogatastol szamitott 3
honapot kdvetden tordlheti Szolgaltato.

10. A személyes adatok torlése:

A torlési igényt e-mailben ugyfelszolgalat@salesdb.hu cimre kell eljuttatni. A Szolgaltaté a torlési
igény beérkezésétél szamitott 8 munkanapon beliil torli a Felhasznalasi Feltételekben torlenddként
megjelolt az adatokat.



11. Adatbiztonsagi intézkedések:

A személyes adatokat az Eurdpai Uniod teriiletén, szerverteremben telepitett, dedikalt szervereken
taroljuk.

12. Adatfeldolgozasi tevékenység

Szolgaltatd az altala nyujtott szolgaltatas keretében szerzodott tigyfelei szamara lehetdséget biztosit
arra, hogy személyes adatokat kezeljenek a Szolgaltatd altal {izemeltetett rendszerben. Szolgaltato
ebben az esetben technikai jellegli feladatokat lat el a szerzédott ligyfelei részére. igy az ligyfelei altal
a rendszerben rogzitett, tarolt adatokkal kapcsolatban Szolgaltatd adatkezelési dontést nem hoz,azok
céljat nem hatarozza meg.

13. Az adatkezelési szabalyzat modositasanak lehetosége:

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Szabalyzatot a Felhasznalok eldzetes
értesitése mellett egyoldalian moddositsa. A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési
Szabalyzatot a Felhasznalok elézetes értesitése mellett egyoldalian moddositsa. A Felhasznalok
elozetes értesitése a Szolgaltatd holnlapjan, a modositds hatalyba 1épését megel6zden legalabb 8
nappal torténik. A modositas a Szoglaltatd altal megjeldlt napon 1ép hatalyba.

14. A felhasznaldok jogai személyes adataik kezelésével kapcsolatban:

Személyes adatai kezelésérol a Felhasznalok tajékoztatast kérhetnek. Az adatkezeld kérésre
tajékoztatast ad az érintettnek az altala kezelt adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az
adatokat. A tajékoztatas iranti kérelem e-mailben az ugyfelszolgalat@salesdb.hu cimre nyujthato be,
amelyre az érintett a Szolgaltatdtol 8 munkanapon beliil valaszt kap. A Felhasznalok kérhetik adataik
torlését, 9. pont alatt meghatarozottak szerint. Felhasznalok kérhetik tovabba személyes adataik
zarolasat, helyesbitését.

15. Jogérvényesitési lehetdségek:

A Felhasznal6 jogérvényesitési lehetéségeit birdsag elétt gyakorolhatja, valamint kérheti az Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioészabadsag Hatosag eljarasat.



